南沙区2024-2025年社会组织培育发展基地运营服务项目用户需求书

项目概况

项目名称

南沙区2024-2025年社会组织培育发展基地运营服务项目
（二）服务期
2024年7月3日至2025年7月2日，共1年（具体时间以合同签订为准）。

（三）项目报价

项目控制价（最高限价）为80万元（人民币捌拾万元整），报价为总价包干形式，包括但不限于服务费、税费、补贴等一切费用。

二、项目内容

项目主要内容包括但不限于区社会组织培育发展基地日常运营（含水电、网络通讯、办公等场地运营产生的所有费用）、社会组织党组织培育孵化及提质扩面工作、社会组织登记业务和年度工作报告辅导、社会组织交流培训、社会组织品牌项目创建等工作。具体任务指标如下：
	序号
	服务内容
	具体要求

	1
	运营管理
	基地日常运营保障（场地建筑面积约为600平方米，隔层面积占一半）

	2
	
	每月协助社会组织使用场地开展各类活动不少于5次

	3
	
	每月接待区内外机构到基地参访参观交流不少于3次

	4
	宣传展示
	微信公众号日常更新，含政策宣传、组织风采、基地日常动态等，每月不少于6篇动态。其中原创作品不少于2篇，组织风采板块每年收集不少于20家社会组织工作成效作展示。

	5
	




培育孵化
	社会组织业务咨询答疑，每年累计不少于2400次，形成台账管理

	6
	
	每月整理更新全区社会组织总台账1次

	7
	
	协助辅导、指导社会组织业务材料填写（不含年报）每年不少于300家，其中辅导不少于25家社会组织完成成立

	8
	
	通过走访调研、座谈交流、咨询解疑等形式指导10个镇街开展社会组织培育孵化工作，每年不少于400工时。其中每年下沉镇街开展集中培训工作不少于2次。

	9
	
	做好入驻社会组织管理工作，对入驻社会组织（不少于10家）每年开展不少于2期评估工作，合计不少于20次评估，每期形成一份入驻社会组织评估报告。

	10
	
	2023、2024年社会组织年度报告审查工作（包括但不限于通知、指导、形式审查等工作），其中提交2023年度报告的社会组织剔除异常数据创建率和通过率均为100%；动员社会组织提交2024年度报告，剔除异常数据创建率为100%，创建的社会组织通过率为85%。以上累计每年度辅导通过年报不少于550家。

	11
	
	持续开展“走百家访千社”调研活动，走访区内社会组织不少于60家。通过走访调研撰写一份调研报告，落地转化的成果通过不少于3家媒体宣传报道，形成良好宣传效应。

	12
	培力赋能
	深入实施社会组织“12345”模式，做好培育品牌服务的成果转化，提炼社会组织服务品牌不少于3个，形成南沙特色品牌。

	13
	
	搭建社会组织互访互学平台，链接资源为社会组织提供交流学习活动7场次，每场不少于50人，其中外出参观不少于2场次

	14
	
	邀请正高级教授及以上级别专家开展不少于3场主题培训

	15
	
	协助开展南沙区社会组织工作示范点创建，重点培育区社会组织示范点创建品牌项目不少于3个

	16
	
	协助开展社会组织培育发展工作任务10项，每年累计不少于240工时


备注：具体工作要求以合同签订为准。
三、承接机构和人员要求

（一）基本要求

1.必须具有独立承担民事责任的能力，在中华人民共和国境内登记，应提供相关登记材料；为便于开展工作，需在广州市有办公场所。

2.内部管理完善。组织机制健全，内部管理和监督机制完善；具有财务管理、核算和资产管理制度；有良好的社会信誉；有孵化社会组织的案例经验，有社会服务活动的案例经验。整体运营情况良好。

3.前三年内在依法缴纳税收和社会保障资金、按要求履行信息公示义务方面无不良记录。

4.前三年内无重大违法记录，未被列入严重违法失信名单。“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）和中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）查询的信用记录，若暂无信息记录，投标人须提供“参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录”声明函原件。

5.具有详细的项目服务实施方案、经费使用计划，根据《南沙区2024-2025年社会组织培育发展基地运营服务项目用户需求书》中的需求情况等提供明确的响应和论述。
6.本项目不接受联合体询价、存在控股关系的单位同时询价和不具备独立法人资格的个人参与询价。
（二）机构人员要求

参与报价机构应结合工作目标，组建一支具有社会学、社会工作、管理、法学等工作经历或专业背景的服务团队，团队人员在社会组织发展、策划、政策研究、对外联系等有丰富经验，服务团队内部分工明确，机构管理规范运作良好。具体要求如下：

1.配备1名机构管理人员（可兼职），对基地发展规划、资源链接、重要任务等负责。

2.至少配备5名专职工作人员保障基地项目日常运作。学历为大专及以上，本科学历不少于80%；项目负责人需具备10年及以上项目管理工作经历，具有独立研究能力和项目合作经验，有展馆或基地等实体筹建、与政府部门和社会组织合作交流的经验。

机构管理人员、行政人员及实习生、兼职人员等不纳入专职人员范畴。专职工作人员的录用应与购买方共同研究，简历应报购买方备案。
（三）其他要求

法律、行政法规规定的其他条件。

四、保密要求

承接机构须对本项目涉及服务对象的个人相关信息进行保密，未经服务对象或其法定监护人书面许可，不得对外披露，不得以任何形式提供给第三方，不得在参与本项目工作之外使用这些保密信息。保密期限为永久。
承接机构在工作中形成的服务对象信息及相关资料，未经广州市南沙区民政局同意，不得擅自用于任何非本项目业务之外的其他用途，若出现泄露信息等情况造成不良影响的，一经查实，将依法追究相关责任。

承接机构在本项目终止后不得保留以任何形式存储的任何信息数据，不得利用该项目之保密信息数据为其他的单位（包括自办单位）或项目服务。



